: PODER J UDICIARIO
- TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 2* REGIAO
CORREGEDORIA REGIONAL
Rua da Consolagdio n® 1.272 - 19° andar
' 01302-906 - Sdo Paulo. SP-
Telefones (1 1) 3150- 2000 Ramals 2687/2688/2689/2690/2691 seccorreg@trtsp Jus.br

| Of, Circular n° 2182011 - CR s S#o Paulo, 26 de maio de 2011.

A Sua Exceléncia o(a) Senhor(a)
Julz(a) da Vara do Trabalho

Assunto Ciéncia das mformac;oes prestadas pelo Banco do Brasﬂ
enhor(a) J u1.z(a)

: Encammho para ciéncia, as informagdes prestadas pelo Banco. do Brasil, por meio |
do oficio n°. 52/2011, bem como o respectlvo Despacho exarado '

Atenciosamente,

(,forregedora Regional

Cgf U:\SCR\Secrgtam\Oﬁcim ém:ulam\Zol 1\218-11.doc -



Agénc1a Poder Jud|c1ar|o Sao Paulo (SP) - BB/TRT 052/2011
‘- Sao Paulo 19 de Maio de 2011.

Exma. Sra. Corregedora,

'

Pelo presente e em’ ateng;éo aos OfICIOS 0085/2011 — SCR, 0339/2011 -CRe
v 0446/2011 — CR, informamos as prov1denc1as adotadas por esta Instituigdo Financeira, no
~ intuito de melhorar a qualidade dos servigos prestados a esse Egrégio Tribunal:

1- Reviééo nos procedimentos para execugdo dos servigos préstadbs por esta Instituigao,
objetivando- diminuir o terhpo de resposta e melhorar a qualidade da prestagao dos
servigos; | - !

2- Solicitagéo, junto a Diretoria do Banco, de mcremento de mao- de-obra para
atendimento &s demandas trabalhistas; ' ,

3- Criagdo de ferramenta que possmﬂlte a automatlzagéo do cumprimento das
determinagoes judiciais para ‘recolhimento de trlbutos com a respectlva emisséao de
comprovante a ser encammhado as Varas do Trabalho, de forma a dar celendade no
procedlmento | '

4- Crlagao de controle interno para ﬂuxo de documentos entre equnpes de forma a agilizar
o processo e mitigar riscos,

5- Solicitagao, junto a Diretoria do Banco, de melhonas em nosso sistema a f im de

ganharmos agilidade no cumprimento das solicitagdes. -

'UIWM'HK'HHN LBt mwo 11/60/02 82211

No que diz respeito & emissdo de Aviso de Crédito, o Banco do Brasil esté%'
trabalhando, em conjunto com a Servigo de Desenvolvimento de Sistemas desse Tribunal,
‘para que, 0s arquivos ja encaminhados pelo Banco, diariamente, sejam utilizados para

informar as Varas acerca dos créditos efetuados.

Esclarecemos alnda que, atualmente todos as respostas de Oficios e
comprovantes gerados pelo cumprimento das determmagées das Varas estado sendo

enca-mmhados a esse Orgéo, via petucuonamento eletrqnlco.

Dewdo ao alto volume de documentos petiClonados dianamente pedlmos verificar

se exuste a possubllldade de que O encamlnhamento dos mesmos se;a feito em forma de




individualmente.

=

Ainda, com a finalidade de melhorar a qualldade dos servigos prestados sugerimos
a reahzagao de um Encontro com Diretores, de forma a equallzar procedlmentos e realizar

‘uma maior aprox1maq:éo entre funcionarios do Banco e servidores desse Egregio Tribunal.

Por oportuno, encaminhamos, em anexo, uma lista de telefones dos Gerentes
responsaveis pelo atendimento. de cada uma das demandas das Varas, a fim de

facmtarmos nossa cqmumcagéo

/

Aproveltamos a oportumdade para reiterar nossos protestos de estima e
con&deragéo ao tempo em que nos colocamo a dlsposn;:ao para os esclaremmentos que

se fagam necessénos. ‘ RN

Banco do Brasil S.A.
Ag. Poder Judiciario Sao Paulo (SP)

| Rodrigo\D'Alvia - Ali
Gerente Geral E.E. Gerente de Relacionamento

Exma. Sra. Corregedora

Desembargadora ODETTE SILVEIRA MORAES
Tribunal Regional do Trabalho da 2 Regido Séo Paulo
Nesta
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PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 2* REGIAQ

CORREGEDORIA REGIONAL

Ref.: Oficio n° 052/2011 do Banco do Brasil, protocolo Secretaria da Corregedoria -

f

n° 684, em 20/05/2011.

CONCLUSAO

Nesta data, faco conclusdo do presente oficio 2 Exma. Sra.
Desembargadora Federal do Trabalho Corregedora Reglonal
Sao Paulo, 23 d¢ maio d

Sueli Cfistina Fracca

-

Nao ¢ possivel atender ao pedido do Banco do Brasil,

. referente a encaminhar os documentos as Varas em um (nico arquivo

eletronico, pois o Sisterna SISDOC, utilizado para tal finalidade, néo -
prevé o envio de lote de peticbes para varios processos. Ademais,
estd em fase final de implantacdo a internalizagdo dos avisos de
crédito em nosso sistema, o que dispensard o banco de peticionar as
Varas nesses casos. ,
Quanto a sugestdo de realizagdo de encontro com os
Diretores das Varas, nao vislumbro impeditivo, todavia solicito que,

primeiro, seja informada a Corregedoria a pauta a ser discutida.

Encaminhe-se Oficio Circular as Varas, com cdpia das
1nformagoes prestadas pelo banco e deste despacho, para ciéncia.
 Junte-se copia do oficio do banco e deste despacho nos
expedientes que deram origem & presente resposta.
Sao Paulo, 23 de malo de 201

¢ 2
ODETTE SILVEIRA ES
Desembargadora Federal do Trabalho
- Corregedora Regional
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