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A 22 REGIAO DA JUSTICA DO TRABALHO E A ESTRATEGIA

Ao tomar posse na Presidéncia deste Tribunal, mantive o compromisso assumido de garantir a representatividade
institucional na Administracdo. Institui o Comité de Planejamento e Gestao que, na plenitude de suas atividades, visa adequar nossa
atuacao ao novo modelo de gestdo estabelecido para a Administracao Publica. O Comité, nomeado pelo Ato GP n. 28/2010, conta com
a colaboracao plural de desembagadores, magistrados de 12 Instancia e servidores, representantes das diversas unidades e drgaos que
compdéem o complexo Tribunal Regional do Trabalho da 2* Regido, os quais atuam com grande eficiéncia, qualificando o presente
trabalho como o mais amplo, moderno e democratico que tem como objetivo primordial oferecer aos jurisdicionados mais celeridade,
qualidade e tecnologia, tudo voltado para a eficiéncia da funcao estatal de julgar.

Todo o trabalho ora apresentado ¢ a expressao da democratizacao da gestao deste Tribunal, por mim idealizada.

Aprendemos que elaborar um Plano Estratégico, estabelecer objetivos, metas e acdes € apenas parte do processo de
planejar. Planejar e atuar com estratégia € um processo muito mais elaborado, que transcende a vontade do dirigente e exige o
engajamento da Instituicao como um todo.

O Judiciario, ao contrario dos orgaos do Executivo que ja vivenciam mudancas no modelo de gestao administrativa ha
mais tempo, tenta ainda incorporar as modernas praticas a sua atuacao administrativa, antes centrada no gestor e no seu
entendimento da realidade institucional. Trata-se de etapa de internalizacao dos novos conceitos com o consequente engajamento e
amadurecimento do Orgao.

O processo de mudanca, significativo e vital, encontra barreiras de dificil transposicao. Os dirigentes, limitados em sua
atuacao por gestoes bienais, vislumbram as dificuldades advindas da necessidade de garantir que os rumos institucionais sejam
definidos em planos estruturados, de médio e longo prazos, que superem o tempo de um mandato e privilegiem o interesse



institucional, cientes, agora, de que seu papel se define pela posicao de coordenacao. Trata-se de mudanca profunda que nao pode
ser impingida a apenas um gestor, mas deve ser integrada a cultura da organizacao, de forma a garantir que o conceito seja
incorporado ao fluxo operacional do Tribunal em todas as esferas.

A garantia da representatividade e da participacao institucional sao recursos essenciais nesse processo. Nao ha que se
falar em mudancas significativas sem garantir visao sistémica aos objetivos, propiciada pelos representantes das diversas areas e
alcadas. Nao se estabelece um processo continuado sem dar a palavra aqueles que se pretende sejam multiplicadores atuantes no
convencimento e amadurecimento da Instituicao.

Por outro lado, nao ha que se esperar por solucdes rapidas e milagrosas, pois a garantia da representatividade
pressupde um tempo maior para o debate, o que se traduz em maiores chances de continuidade e internalizacao das novas praticas.

Em 2008, o Regional fez sua primeira incursao formal nas atividades de planejamento estratégico e em 2009 o plano
anteriomente elaborado foi revisado e adaptado a realidade entao vigente. Muito se progrediu e falar em estratégia deixou de ser
novidade. Varios conceitos foram internalizados e nos permitem hoje, em 2011, com a retomada das acdes de planejamento agora
delineadas pelos contornos da gestao participativa, apresentar um novo plano estratégico, elaborado com grande representatividade.
Cuidadosa revisao dos objetivos e acdes estratégicas anteriormente definidos foi realizada e, com a homologacao do Tribunal Pleno, o
planejado se projetara para os proximos 5 (cinco) anos. Para garantir efetividade ao plano estabelecido, as acoes estratégicas serao
desmembradas em projetos a serem ultimados com a participacdo efetiva de magistrados e servidores das diversas unidades e orgaos
do Tribunal.

A integra do plano estratégico para o periodo de 2011 a 2016 e seus desdobramentos, em observancia ao principio da
transparéncia e da publicidade, estao disponiveis na pagina deste Tribunal na Rede Mundial de Computadores (www.trtsp.jus.br). Na
aba “Transparéncia”, o portal do “Planejamento e Gestao” é constantemente atualizado, com a garantia de acesso amplo e irrestrito.

E preciso ressaltar que a eficiéncia administrativa é preceito constitucional que norteia a atuacdo deste Tribunal,
assim como o zelo com a coisa publica.



O plano ora apresentado, ao longo de sua efetiva implantacao, trara mudancas significativas a este Tribunal.
Viveremos uma dificil fase de transicao que, com certeza, sera marcada pela convivéncia do modelo antigo com o novo e pela
resisténcia inicial a inovacao, que se opde a pratica conhecida e internalizada.

O grande desafio, ao qual o Tribunal Regional do Trabalho da 2* Regidao ndo se furtara, sera mostrar a todos as
vantagens das mudancas pretendidas e necessarias.

Todas as agdes ora definidas, que serao desmembradas em inimeros projetos, nos auxiliarao a ampliar e reforcar a
governanca institucional, com o aprefeicoamento de nossa capacidade técnico-administrativa e financeira, o que propiciara resultados
melhores, otimizacao de custos, participacao e engajamento institucional e controle de resultados.

Desembargador NELSON NAZAR
Presidente - Biénio 2010-2012
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MISSAO

A missao é a razao de existir da Instituicao e torna possiveis e transparentes seus objetivos. Esta diretamente relacionada ao papel
desempenhado pelo Orgao na sua area de atuacao: o que faz, para quem faz e qual o impacto de seus servicos na sociedade. Ampla e
duradoura, deve individualizar e distinguir a razao de ser da Instituicao.

Missao do TRT-2

“Promover a pacificacao social oferecendo uma prestacao jurisdicional rapida, acessivel e
eficiente nos litigios trabalhistas.”

23



VISAO DE FUTURO

A visdo € o estado futuro desejavel para a Instituicdo. Indica quais principios basicos devem ser

observados e para qual futuro se deve progredir. E o que permite administrar a continuidade e a
mudanca simultaneamente.

Visao de futuro do TRT-2

“Ser reconhecido pela sociedade, até 2016, como Instituicao de exceléncia, que atua com
celeridade, credibilidade, relevancia e eficiéncia na prestacao jurisdicional.”

24



VALORES

Sao os preceitos essenciais e permanentes de uma Instituicdo. Formam um conjunto de principios de
orientacao perene que tém valor e importancia intrinsecos e sao importantes para aqueles que fazem
parte da organizacao. Definem o que defenderemos e devem resistir ao tempo.

Valores do TRT-2

Etica

Respeito a cidadania
Transparéncia

Eficacia, Eficiéncia e Efetividade
Acessibilidade

Razoavel duracao do processo

25



ORIENTACOES ESTRATEGICAS

Estabelecida a missao institucional e a visao de futuro pretendida, a luz dos valores que norteiam a
Instituicao, o Tribunal definiu as orientacoes estratégicas a serem observadas.

Orientacoes Estratégicas do TRT-2

Ter exceléncia na prestacao de servicos jurisdicionais com foco na qualidade de atendimento ao jurisdicionado.
Ter exceléncia no relacionamento com a sociedade, o cidadao, o jurisdicionado, o magistrado e o servidor.
Atuar em consonancia com o planejamento e gestao estratégica definidos na busca pela eficiéncia.

26



COMPETENCIAS ESSENCIAIS

O conhecimento das competéncias da Instituicao € indispensavel para o estabelecimento de objetivos
e acoes estratégicas. Os preceitos legais e a expectativa da sociedade, dos usuarios internos e
externos sao fatores relevantes com impacto direto na sua definicao.

Competéncias Essenciais do TRT-2

Finalistica:

- Julgar e executar os casos relativos a matéria de sua competéncia com rapidez e qualidade
- Estimular a conciliacao como meio de solucao dos conflitos
- Realizar as atividades e atos processuais de maneira fluida, eficiente e eficaz
- Gerir o conhecimento finalistico do Tribunal

Relacionamento e comunicacéo:
- Entender as necessidades dos usuarios e do publico interno
- Promover um otimo atendimento aos jurisdicionados
- Articular politicamente junto as demais instituicoes envolvidas com o Judiciario Trabalhista
- Estabelecer canais de comunicacao efetivos com os publicos interno e externo
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Ambiente de trabalho
- Manter a infraestrutura necessaria e um ambiente de integracao e de bom relacionamento entre todos
- Efetuar e manter a alocacao adequada do quadro de servidores e magistrados, com a definicao clara de
responsabilidades e niveis de autonomia

Gestao de Tecnologia
- Manter os recursos tecnologicos compativeis com a modernizacao pretendida
- Utilizar, de maneira intensiva, os recursos tecnologicos disponiveis
- Manter os técnicos e usuarios internos aptos a plena utilizacao dos recursos

Gestdao de Pessoal

- Prover e manter os recursos humanos adequados a evolucao técnica do Tribunal
- Ser agil e flexivel no estabelecimento das competéncias necessarias para os novos servidores e no
desenvolvimento permanente do quadro de pessoal
- Ter mecanismos eficientes de avaliacao e reconhecimento de desempenho funcional
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OBJETIVOS

Os objetivos organizacionais constituem a mola mestra da administracao. Sao definidos a
longo, médio ou curto prazos de forma a garantir o cumprimento da missao institucional. Os
objetivos estratégicos sao definidos em longo prazo. Sao o referencial do planejamento
estratégico e ferramenta para atingir a visao de futuro pretendida.

Objetivos Estratégicos do TRT-2

Os objetivos estratégicos do Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regiao foram estabelecidos sob trés
perspectivas: Recursos, Processos Internos e Sociedade. As acoes e projetos decorrentes, que levam a finalidade
pretendida foram definidos a partir do desempenho do Tribunal verificado nos indicadores institucionais que
auxiliarao, igualmente, no monitoramento do plano estratégico estabelecido.
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MAPA ESTRATEGICO TRT23

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO oo
Missdo Visdo Valores
Promover a pacificagdo social Ser reconhecido pela sociedade, até 2016, - Etica - Eficdcia, Eficiéncia e
oferecendo uma prestagdo como instituigcdo de exceléncia, que atua com - Respeito a cidadania  Efetividade
jurisdicional rdpida, acessivel e celeridade, credibilidade, relevancia e - Transparéncia - Razodvel duragdo do
eficiente nos litigios trabalhistas eficiéncia na prestagdo jurisdicional - Acessibilidade processo
Eficacia Jurisdicional Acesso ao Sistema de Justica Responsabilidade Social
11. Garantir a razoavel duragéo do 12. Garantir a efetividade da prestacao 13. Fomentar as praticas voltadas a
processo na prestacao jurisdicional jurisdicional responsabilidade sociocultural
Alinhamento e Integragao Eficiéncia Operacional Atuacdao Institucional
7. Alinhar 100% das unidades administrativas e 8. Racionalizar, simplificar e 9. Fortalecer as 10. Melhorar o relacionamento
judiciarias a estratégica institucional, integrando- padronizar rotinas e relacdes com a sociedade, o
as ao Modelo de Gestéo e AcOes Estratégicas procedimentos administrativos e institucionais jurisdicionado e o publico

aprovadas pelo Tribunal

judiciais profissional

RECURSQOS
Infraestrutura e Tecnolooia

1. Melhorar o 2. Instituir e 3. Adequar as 4. Prover a atividade 5. Manter a infraestrutura e 6. Assegurar e
clima implantar politica instalacoes fisicas e a judiciaria e administrativa de 0s recursos tecnoldgicos gerir recursos
organizacional de gestdao por infraestrutura ao novo sistemas que suportem a apropriados as atividades orgamentarios
competéncias quadro de magistrados e virtualizagéo dos processos judiciais e administrativas e financeiros
servidores
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS
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PERSPECTIVA RECURSOS
TEMA GESTAO DE PESSOAS

1. MELHORAR O CLIMA ORGANIZACIONAL

Descricao
Elevar o nivel de comprometimento, motivacao e identidade institucional dos magistrados e servidores.

Indicadores
Indicador 12: Capacitacao nas Competéncias Estratégicas
Indicador 13: Quantidade de cursos gerenciais por ano
Indicador 14: Aderéncia dos gestores aos cursos gerenciais
Indicador 22: Quantidade de Programas Educacionais Alinhados com as Competéncias Criticas
Indicador 23: Percentual de Servidores Inscritos no Banco de Talentos
Indicador 24: Quantidade de Competéncias Individuais e Organizacionais Mapeadas
Indicador 25: indice de Aderéncia das Competéncias Individuais com as Setoriais
Indicador 27: indice de Instalacées Fisicas Adequadas

Acao 5 Capacitar gestores (magistrados e servidores) com foco em resultados

Acdao 8 Alinhar os programas educacionais com os objetivos estratégicos

Acao 9 Mapear as competéncias individuais

Acao 11 Prover espaco fisico para a instalacao dos setores judiciais e administrativos
Acado 12 Aprimorar a avaliacao de desempenho funcional
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PERSPECTIVA RECURSOS
GESTAO DE PESSOAS

2. Instituir e implantar politica de gestdo por competéncias

Descricao
Garantir que magistrados e servidores possuam conhecimentos, habilidades e atitudes essenciais para o alcance dos
objetivos estratégicos.

Indicadores
Indicador 12: Capacitacao nas Competéncias Estratégicas
Indicador 13: Quantidade de cursos gerenciais por ano
Indicador 14: Aderéncia dos gestores aos cursos gerenciais
Indicador 22: Quantidade de Programas Educacionais Alinhados com as Competéncias Criticas
Indicador 23: Percentual de Servidores Inscritos no Banco de Talentos
Indicador 24: Quantidade de Competéncias Individuais e Organizacionais Mapeadas
Indicador 25: indice de Aderéncia das Competéncias Individuais com as Setoriais

Acao 5 Capacitar gestores (magistrados e servidores) com foco em resultados
Acdao 8 Alinhar os programas educacionais com os objetivos estratégicos
Acao 9 Mapear as competéncias individuais

Acao 12 Aprimorar a avaliacao de desempenho funcional
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PERSPECTIVA RECURSOS
INFRAESTRUTURA E TECNOLOGIA

3. Adequar as instalagdes fisicas e a infraestrutura ao novo quadro de magistrados e servidores

Descricao
Garantir os recursos materiais (instalacoes, mobiliarios, acesso) que permitam o bom desempenho das unidades
administrativas e judiciais, garantindo que magistrados e servidores tenham condi¢des de trabalho com saude e
seguranca.

Indicadores
Indicador 27: indice de Instalacées Fisicas Adequadas

Acgdes
Acao 11 Prover espaco fisico para a instalacao dos setores judiciais e administrativos
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PERSPECTIVA RECURSOS
INFRAESTRUTURA E TECNOLOGIA

4. Prover a atividade judiciaria e administrativa de sistemas que suportem a virtualizacdao dos processos

Descricao
Estruturar a tecnologia da informacgao e o seu gerenciamento de forma a garantir o desenvolvimento, aperfeicoamento e
a disponibilidade dos sistemas essenciais a execucao da estratégia.

Indicadores
Indicador 15: indice de Producdo na Execucdo
Indicador 16: Relacao entre Processos Entrados e Solucionados na Execucao
Indicador 17: Taxa de Congestionamento na Execucao
Indicador 18: Tempo de Ciclo na Execucao

Agdes

Acdao 6 Aumentar a eficiéncia e a padronizacao no processo de execucao, incluindo a implementacao de rotinas no
sistema SAP1 para cobrir a fase de execucao
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PERSPECTIVA RECURSOS
INFRAESTRUTURA E TECNOLOGIA

5. Manter a infraestrutura e os recursos tecnolagicos apropriados as atividades judiciais e administrativas

Descricao
Garantir a disponibilidade de recursos tecnolégicos que permitam o bom desempenho das unidades administrativas e
judiciais, com boas condicoes de trabalho para magistrados e servidores, além da protecao e manutencao de sistemas

Indicadores
Indicador 15: indice de Producdo na Execucdo
Indicador 16: Relacao entre Processos Entrados e Solucionados na Execucao
Indicador 17: Taxa de Congestionamento na Execucao
Indicador 18: Tempo de Ciclo na Execucao

Agdes
Acao 2 Implantar sistema informatizado de gestao administrativa no Tribunal
Acao 6 Aumentar a eficiéncia e a padronizacao no processo de execucao, incluindo a implementacao de rotinas no
sistema SAP1 para cobrir a fase de execucao
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PERSPECTIVA RECURSOS
ORCAMENTO

6. Assegurar e gerir recursos or¢camentarios e financeiros

Descricao
Promover acdes orcamentarias visando assegurar recursos que viabilizem as iniciativas e metas necessarias a execucao da
estratégia institucional.

Indicadores

Indicador 29: indice de Orcamento Estratégico

Acao 14 Assegurar e gerir 0s recursos orcamentarios e financeiros
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PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS
ALINHAMENTO E INTEGRACAO

7. Alinhar 100% das unidades administrativas e judiciarias a estratégia institucional, integrando-as ao Modelo
de Gestao e Acées Estratégicas aprovados pelo Tribunal

Descricao
Buscar a uniformidade de atuacao das unidades administrativas e judiciarias, de acordo com os procedimentos e com o
padrao de desempenho definidos pela estratégia institucional.
Garantir a integracao de todas as unidades na consecucao das metas e das acdes estabelecidas no plano estratégico,
acompanhando os resultados e atuando dentro do modelo de gestao proposto.

Indicadores
Indicador 6: Taxa de Congestionamento de 1° Grau (Fase de Conhecimento e Execucao) e 2° Grau
Indicador 7: indice de Producao nas Varas e Turmas
Indicador 3: indice de Conformidade do indice de Producéo (1° Grau)
Indicador 8: indice de magistrados e servidores com certificado digital
Indicador 9: indice de Varas do Trabalho com pauta padrao
Indicador 10: indice de Implantacdo de Movimentos (Tabela de Movimentos do CNJ)
Indicador 11: indice de Agilidade na Tramitacdo de Processos Administrativos
Indicador 12: Capacitacao nas Competéncias Estratégicas
Indicador 13: Quantidade de cursos gerenciais por ano
Indicador 14: Aderéncia dos gestores aos cursos gerenciais

M1



Acao 3
Acao 4
Acao 5
Acao 8

Padronizar processos de trabalho internos

Padronizar a gestao judicial e administrativa do TRT-2

Capacitar gestores (magistrados e servidores) com foco em resultados
Alinhar os programas educacionais com os objetivos estratégicos
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PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS
EFICACIA OPERACIONAL

8. Racionalizar, simplificar e padronizar rotinas e procedimentos administrativos e judiciais

Descricao
Aperfeicoar a analise critica das rotinas e procedimentos administrativos e judiciais, adotando o principio da melhoria
continua dos processos internos, para garantir:
« Eficiéncia (economicidade e racionalidade) na utilizacao e na alocacao dos recursos e insumos;
» Asistematizacao dos processos internos.

Indicadores
Indicador 1: Tempo de Ciclo Total (1° Grau)
Indicador 2: indice de Conformidade do Tempo de Ciclo Total (1° Grau)
Indicador 4: indice de Agilidade no Julgamento (1° Grau)
Indicador 5: Porcentagem de Conciliacao (1° Grau)
Indicador 6: Taxa de Congestionamento de 1° Grau (Fase de Conhecimento e Execucao) e 2° Grau
Indicador 7: indice de Producdo nas Varas e Turmas
Indicador 3: indice de Conformidade do indice de Producéo (1° Grau)
Indicador 8: indice de magistrados e servidores com certificado digital
Indicador 9: indice de Varas do Trabalho com pauta padrao
Indicador 10: indice de Implantacdo de Movimentos (Tabela de Movimentos do CNJ)
Indicador 11: indice de Agilidade na Tramitacdo de Processos Administrativos
Indicador 12: Capacitacdao nas Competéncias Estratégicas
Indicador 13: Quantidade de cursos gerenciais por ano
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Indicador 14: Aderéncia dos gestores aos cursos gerenciais

Indicador 19: Tempo de Ciclo entre a Designacao da Pericia e a Entrega do Laudo Pericial
Indicador 20: Prazo Médio de Julgamento na Fase de Conhecimento

Indicador 21: Quantidade de Peritos Cadastrados

Indicador 28: Relacao entre o Tempo de Ciclo de Processos com e sem Pericia Designada
Indicador 26: indice de Dados Extraidos dos Sistemas Informatizados

Acao 2
Acao 3
Acao 4
Acao 5
Acao 7
Acao 10
Acao 13

Identificar os gargalos responsaveis pela demora no tempo de tramitacao do processo (1° grau), na fase
cognitiva, e estabelecer critérios de duracao razoavel do processo, reduzindo o saldo residual no 1° grau
(Sentenca e Arquivamento)

Implantar sistema informatizado de gestao administrativa no Tribunal

Padronizar processos de trabalho internos

Padronizar a gestao judicial e administrativa do TRT-2

Capacitar magistrados e servidores em gestao e execucao da estratégia, gestao administrativa e de pessoas
Criacdo de um cadastro de peritos (médicos e engenheiros) e padronizacao de procedimentos periciais
Desenvolver um sistema de estatistica

Atualizar e revisar o organograma do Tribunal
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PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS
ATUACAO INSTITUCIONAL

9. Fortalecer as relagdes institucionais

Descricao
Fortalecer e ampliar as relacoes do Tribunal com outras instituicoes, visando a busca de solucdes para a melhoria da
eficiéncia, da eficacia e da efetividade da prestacao jurisdicional, bem como da responsabilidade sociocultural

Agdes
Acao 15 Fortalecer as relacdes institucionais com os Orgaos Superiores e outras Instituicoes
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PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS
ATUACAO INSTITUCIONAL

10. Melhorar o relacionamento com a sociedade, o jurisdicionado e o publico profissional

Descricao
Aprimorar os canais de comunicacao com a sociedade, estreitando o relacionamento com a comunidade e com as
entidades de classe representativas dos advogados e dos trabalhadores.
Atuar de maneira proativa, colhendo o posicionamento e a visao da populacao e dos usuarios quanto a qualidade dos
servicos prestados, oferecendo melhorias e inovacdes de maneira constante.

Indicadores
Indicador 26: indice de Dados Extraidos dos Sistemas Informatizados

Acgdes
Acao 10. Desenvolver um sistema de estatistica
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PERSPECTIVA SOCIEDADE
EFICACIA JURISDICIONAL

11. Garantir a razoavel duracao do processo na presta¢ao jurisdicional

Descricao
Garantir a entrega da jurisdicdo em prazo razoavel, assegurando a preservacao do direito e da cidadania, atendendo aos
principios constitucionais da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia

Indicadores
Indicador 1: Tempo de Ciclo Total (1° Grau)
Indicador 2: indice de Conformidade do Tempo de Ciclo Total (1° Grau)
Indicador 4: indice de Agilidade no Julgamento (1° Grau)
Indicador 5: Porcentagem de Conciliacao (1° Grau)
Indicador 15: indice de Producdo na Execucao
Indicador 16: Relacao entre Processos Entrados e Solucionados na Execucao
Indicador 17: Taxa de Congestionamento na Execucao
Indicador 18: Tempo de Ciclo na Execucao
Indicador 19: Tempo de Ciclo entre a Designacao da Pericia e a Entrega do Laudo Pericial
Indicador 20: Prazo Médio de Julgamento na Fase de Conhecimento
Indicador 21: Quantidade de Peritos Cadastrados
Indicador 28: Relacdo entre o Tempo de Ciclo de Processos com e sem Pericia Designada
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Identificar os gargalos responsaveis pela demora no tempo de tramitacao do processo (1° grau), na fase
cognitiva, e estabelecer critérios de duracao razoavel do processo, reduzindo o saldo residual no 1° grau
(Sentenca e Arquivamento)

Aumentar a eficiéncia e a padronizacao no processo de execucao, incluindo a implementacao de rotinas no

sistema SAP1 para cobrir a fase de execucao
Criacdo de um cadastro de peritos (médicos e engenheiros) e padronizacao de procedimentos periciais
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PERSPECTIVA SOCIEDADE
ACESSO AO SISTEMA DE JUSTICA

12. Garantir a efetividade da prestacao jurisdicional

Descricao
Levar a efeito a entrega da prestacao jurisdicional, atendendo as expectativas da sociedade e as metas estabelecidas,
garantindo o acesso a justica e a preservacao do direito

Indicadores
Indicador 1: Tempo de Ciclo Total (1° Grau)
Indicador 2: indice de Conformidade do Tempo de Ciclo Total (1° Grau)
Indicador 4: indice de Agilidade no Julgamento (1° Grau)
Indicador 5: Porcentagem de Conciliacao (1° Grau)
Indicador 6: Taxa de Congestionamento de 1° Grau (Fase de Conhecimento e Execucao) e 2° Grau
Indicador 7: indice de Producao nas Varas e Turmas
Indicador 3: indice de Conformidade do indice de Producéo (1° Grau)
Indicador 8: indice de magistrados e servidores com certificado digital
Indicador 9: indice de Varas do Trabalho com pauta padrao
Indicador 10: indice de Implantacdo de Movimentos (Tabela de Movimentos do CNJ)
Indicador 11: indice de Agilidade na Tramitacdo de Processos Administrativos
Indicador 12: Capacitacao nas Competéncias Estratégicas
Indicador 13: Quantidade de cursos gerenciais por ano
Indicador 14: Aderéncia dos gestores aos cursos gerenciais
Indicador 15: indice de Producdo na Execucao
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Indicador 16:
Indicador 17:
Indicador 18:
Indicador 19:
Indicador 20:
Indicador 21:
Indicador 28:

Relacao entre Processos Entrados e Solucionados na Execucao

Taxa de Congestionamento na Execucao

Tempo de Ciclo na Execucao

Tempo de Ciclo entre a Designacao da Pericia e a Entrega do Laudo Pericial
Prazo Médio de Julgamento na Fase de Conhecimento

Quantidade de Peritos Cadastrados

Relacao entre o Tempo de Ciclo de Processos com e sem Pericia Designada

Acdao 1 Identificar os gargalos responsaveis pela demora no tempo de tramitacao do processo (1° grau), na fase
cognitiva, e estabelecer critérios de duracao razoavel do processo, reduzindo o saldo residual no 1° grau
(Sentenca e Arquivamento)

Acdao 3  Padronizar processos de trabalho internos

Acao 4 Padronizar a gestao judicial e administrativa do TRT-2

Acao 5 Capacitar gestores (magistrados e servidores) com foco em resultados.

Acdao 6 Aumentar a eficiéncia e a padronizacao no processo de execucao, incluindo a implementacao de rotinas no
sistema SAP1 para cobrir a fase de execucao

Acao 7 Criacao de um cadastro de peritos (médicos e engenheiros) e padronizacao de procedimentos periciais

Acao 8 Capacitar e treinar servidores
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PERSPECTIVA SOCIEDADE
RESPONSABILIDADE SOCIAL

13. Fomentar as praticas voltadas a responsabilidade sociocultural

Descricao
Adotar praticas que:

Aumentem o papel social do Tribunal, além da atividade jurisdicional, incentivando o acesso a cultura e a inclusao
social;

* Incentivem a responsabilidade social nos ambientes interno e externo;
« Diminuam os impactos ambientais provocados pelo Orgdo

Agdes

Acao 16 Fomentar a adocao de praticas voltadas a responsabilidade sociocultural
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ACOES ESTRATEGICAS
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ACAO 1

IDENTIFICAR OS GARGALOS RESPONSAVEIS PELA DEMORA NO TEMPO DE
TRAMITACAO DO PROCESSO (1° GRAU), NA FASE COGNITIVA, E
ESTABELECER CRITERIOS DE DURAGCAO RAZOAVEL DO PROCESSO,
REDUZINDO O SALDO RESIDUAL NO 1° GRAU (SENTENCA E

ARQUIVAMENTO)

1.1 Escopo ou finalidade da acao

A finalidade da acao é identificar as deficiéncias da fase de conhecimento que geram grande demora na entrega da prestacao
jurisdicional no 1° grau e estabelecer mecanismos que propiciem seu saneamento e garantam a razoavel duracao do processo.

As principais linhas de atuacao desta acao sao:

Identificar os principais motivos que prejudicam os prazos verificados para a entrega da solucao de processos nas Varas do
Trabalho da 2° Regiao;

Identificar as unidades judiciarias que excedem o tempo médio estabelecido entre distribuicao e publicacao da sentenca;
Identificar as unidades judiciarias que apresentam resultados excepcionais, identificar as “boas praticas” utilizadas na
rotina de trabalho passiveis de padronizacao e aplicacao pelas demais unidades da Instituicao;

Estabelecer mecanismos que auxiliem na reducao da duracao do processo;

Treinar servidores e elaborar cartilhas e manuais que auxiliarao na padronizacao de procedimentos e sua disseminacao;
Incentivar a conciliacao como mecanismo de solucao de conflitos;

Estabelecer o prazo considerado razoavel para a duracao do processo no Regional e controlar seu cumprimento;

Estabelecer mecanismos para motivar os magistrados e servidores, garantindo maior comprometimento com a Instituicao.
Criar o nucleo de multiplicadores e a figura do padrinho dos novos magistrados.
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1.2  Alinhamento estratégico
» Processos Internos / Eficiéncia Operacional / 8. Racionalizar, simplificar e padronizar rotinas e procedimentos administrativos e
judiciais
« Sociedade / Eficacia Jurisdicional / 11. Garantir a razoavel duracao do processo na prestacao jurisdicional
» Sociedade / Acesso ao Sistema de Justica / 12. Garantir a efetividade da prestacao jurisdicional

1.3  Areas afetadas pela acdo
Areas de abrangéncia: Unidades judiciarias de 1° grau

Beneficiarios da acao: A sociedade, o publico profissional e o Tribunal

1.4 Justificativa

A demora na entrega da prestacao jurisdicional em 1° grau repercute negativamente na sociedade. A diferenca expressiva nos
prazos de solucao do processo verificado nas Varas submetidas a mesma movimentacao processual gera inseguranca juridica e
atenta contra a duragcao razoavel do processo. Os registros estatisticos apontam atualmente prazo médio crescente entre a
distribuicao e o julgamento na fase de conhecimento e entre distribuicao e o arquivamento definitivo no 1° grau, bem como saldo
residual crescente na Instancia, com queda no nimero de processos entrados e solucionados.
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ACAO 2

IMPLANTAR SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAQ ADMINISTRATIVA NO
TRIBUNAL

2.1 Escopo ou finalidade da acéo

A finalidade da acao é implantar um sistema informatizado que integre toda a gestao administrativa do Tribunal Regional do
Trabalho da 22 Regiao (Gestao de Pessoas, Patrimonio, Orcamento e Financas, dentre outros).

2.2 Alinhamento estratégico

e Recursos / Infraestrutura e Tecnologia / 5. Manter a infraestrutura e os recursos tecnoldgicos apropriados as atividades
judiciais e administrativas

e Processos Internos / Eficiéncia Operacional / 8. Racionalizar, simplificar e padronizar rotinas e procedimentos administrativos
e judiciais

2.3 Areas afetadas pela acdo
Areas de abrangéncia: Todas as unidades administrativas e judiciarias do Tribunal

Beneficiarios da acao: O Tribunal

2.4 Justificativa

A acao proposta advém da necessidade de contar com sistemas informatizados que auxiliem na administracdao do Tribunal e
propiciem acesso amplo e rapido as informacoes, garantindo a integracao de toda gestdao administrativa (Gestdao de Pessoas,
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Material e Patrimonio, Orcamento e Financas, dentre outros) e assegurando um maior controle das acdes. A despeito do Sistema de
Gestao de Recursos Humanos e Folha de Pagamento, proveniente de convénio celebrado com o Tribunal Superior Eleitoral, estar

em fase de implantacgdo, a iniciativa precisa ser ampliada para que toda a area administrativa passe a contar com sistemas que
possibilitem a integracao plena.
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ACAO 3

PADRONIZAR PROCESSOS DE TRABALHO INTERNOS

3.1 Escopo ou finalidade da acao

A finalidade da acao é mapear e padronizar os processos de trabalho com o objetivo de racionalizar as rotinas operacionais nas
diversas unidades do Tribunal.

O escopo da acao compreende:

Identificar “boas praticas” passiveis de padronizacao e que possam ser estendidas as outras unidades da Instituicao;
Regulamentar e padronizar as pautas de audiéncia, atrelando-as ao movimento processual, para que a quantidade de
processos estabelecida seja cumprida por Juizes titulares e substitutos;

Elaborar um manual de procedimentos simplificado para ser utilizado como uma referéncia rapida para as unidades
judiciarias;

Capacitar servidores, inclusive com fornecimento de cartilhas e manuais de procedimentos que auxiliarao na padronizacao
de procedimentos e sua disseminacao;

Atualizar as Normas da Corregedoria Regional da Justica do Trabalho da 2* Regiao para reduzir e padronizar procedimentos
que compreendam, inclusive, a padronizacao de despachos em maddulo informatizado e disponibilizacao de decisdes na
internet com validade legal.

3.2 Alinhamento estratégico

Processos Internos / Alinhamento e Integracao / 7. Alinhar 100% das unidades administrativas e judiciarias a estratégia
institucional, integrando-as ao modelo de gestao e acoes estratégicas aprovadas pelo Tribunal
Processos Internos / Eficiéncia Operacional / 8. Racionalizar, simplificar e padronizar rotinas e procedimentos
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3.3

administrativos e judiciais
« Sociedade / Acesso ao Sistema de Justica / 12. Garantir a efetividade da prestacao jurisdicional.

Areas afetadas pela acdo

Areas de abrangéncia: Todas as unidades administrativas e judiciarias do Tribunal.

3.4

Beneficiarios da acao: A sociedade e o Tribunal.

Justificativa
Embora as Varas do Trabalho do Regional apresentem o mesmo numero de processos entrados, de servidores e a mesma estrutura
fisica, ha uma grande disparidade de resultados: ha varas com o servico totalmente em dia e outras com enorme acumulo de
processos. Sendo assim, a padronizacdo dos processos de trabalho relacionados a tramitacao processual, pautas de audiéncia e
demais procedimentos internos mostra-se essencial para alcancar a celeridade processual e o desempenho de exceléncia nas
Secretarias das Varas.
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ACAO 4

PADRONIZAR A GESTAOQ JUDICIAL E ADMINISTRATIVA DO TRT-2

4.1

4.2

Escopo ou finalidade da acdo

A finalidade da acao € implantar uma politica de gestao de processos de trabalho, padronizando documentos e atividades
administrativas e judiciais.

0 escopo do projeto prevé:

Mapear os processos de trabalho existentes em todas as areas envolvidas;

Validar e aprimorar o fluxo resultante do trabalho de levantamento, mediante discussao de todo o processo e sua aprovacao
pelas areas participantes e dirigentes;

Mapear e validar o processo ideal de gestao administrativa e judicial, definindo a respectiva modelagem de papéis e
sequéncia de atividades nas unidades participantes;

Confrontar o processo existente com o ideal e consolida-los num Unico produto, por meio da analise de suas diferencas,
investimentos e ajustes necessarios para a maxima aproximacao do processo ideal, respeitadas as peculiaridades do
Regional e as definicdes da legislacao vigente;

Padronizar documentos e atividades com o detalhamento das atividades e responsabilidades de todas as areas envolvidas em
cada momento do processo para garantir maior fluidez na tramitacao dos processos;

Validar a padronizacao de documentos e atividades do processo com as areas envolvidas;

Adequar os normativos vigentes aos processos levantados e aprovados;

Elaborar manuais de procedimentos.

Alinhamento estratégico

» Processos Internos / Alinhamento e Integracdao / 7. Alinhar 100% das unidades administrativas e judiciarias a estratégia
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institucional, integrando-as ao modelo de gestao e acoes estratégicas aprovadas pelo Tribunal.

» Processos Internos / Eficiéncia Operacional / 8. Racionalizar, simplificar e padronizar rotinas e procedimentos administrativos e
judiciais.

e Recursos / Infraestrutura e Tecnologia / 4. Prover atividade judiciaria e administrativa de sistemas que suportem a
virtualizacao dos processos.

4.3 Areas afetadas pela acdo
Areas de abrangéncia: Todas as unidades administrativas e judiciarias do Tribunal

Beneficiarios da acao: A sociedade e o Tribunal

4.4 Justificativa

A padronizacao dos processos de trabalho e das atividades, com a elaboragcao de manuais, normas etc., é condicao essencial para o
aperfeicoamento das atividades desenvolvidas, contribuindo para o incremento da produtividade, qualidade e eficacia do trabalho.
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ACAO 5

CAPACITAR MAGISTRADOS E SERVIDORES EM GESTAO E EXECUCAO DA
ESTRATEGIA, GESTAO ADMINISTRATIVA E DE PESSOAS

5.1 Escopo ou finalidade da acao

A finalidade da acgao é capacitar inicialmente os integrantes do Comité de Planejamento e Gestao e, posteriormente, todos os
gestores, magistrados interessados e demais servidores.

5.2 Alinhamento estratégico

« Recursos / Gestao de Pessoas / 1. Melhorar o clima organizacional

« Recursos / Gestao de Pessoas / 2. Instituir e implantar politica de gestao por competéncias

« Processos Internos / Alinhamento e Integracao / 7. Alinhar 100% das unidades administrativas e judiciarias a estratégica
institucional, integrando-as ao modelo de gestao e acoes estratégicas aprovadas pelo Tribunal

5.3 Areas afetadas pela acdo

Areas de abrangéncia: Todas as unidades administrativas e judiciarias do Tribunal

Beneficiarios da acao: A sociedade e o Tribunal

5.4 Justificativa

A capacitacao de gestores, magistrados e servidores aumenta o grau de profissionalizacao das atividades desenvolvidas que
redundam em processos de gestao mais eficientes.
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ACAO 6

AUMENTAR A EFICIENCIAE A PADRONIZA:CAO NO PROCESSO DE
EXECUCAO, INCLUINDO A IMPLEMENTACAO DE ROTINAS NO SISTEMA SAP1
PARA COBRIR A FASE DE EXECUCAO

6.1

Escopo ou finalidade da acao

A finalidade da acao é padronizar a fase de execucao, dotando o sistema de acompanhamento processual de 1° Grau de
dispositivos informatizados de apoio que propiciem maior controle e aumentem a eficiéncia na fase de execucao.

As principais linhas de atuacao da acao sao:

Diagnosticar os principais motivos da falta de efetividade nos processos de execucao;

Identificar procedimentos na fase de execucao passiveis de padronizacao;

Identificar “boas praticas” nos procedimentos realizados no processo de execucao, passiveis de padronizacao e que possam ser
estendidas as outras unidades da Instituicao;

Atualizar as Normas da Corregedoria Regional da Justica do Trabalho da 2° Regiao para reduzir e padronizar procedimentos que
compreendam, inclusive, a padronizacao de despachos em modulo informatizado e a disponibilizacao de decisdes na internet
com validade legal;

Treinar servidores e magistrados, inclusive com o fornecimento de cartilhas e manuais com procedimentos padronizados e boas
praticas referentes ao processo de execucao, garantindo a efetiva implantacao dos novos padroes;

Inserir informagdes basicas no sistema SAP1, referentes a fase de execucao, permitindo que os atos praticados na execucao
sejam computados na estatistica, inclusive com o registro dos valores a serem liberados (deposito recursal, por exemplo).
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6.2 Alinhamento estratégico

e Recursos / Infraestrutura e Tecnologia / 4. Prover a atividade judiciaria e administrativa de sistemas que suportem a
virtualizacao dos processos

e Recursos / Infraestrutura e Tecnologia / 5. Manter a infraestrutura e os recursos tecnoldgicos apropriados as atividades
judiciais e administrativas

« Sociedade / Eficacia Jurisdicional / 11. Garantir a razoavel duracao do processo na prestacao jurisdicional

« Sociedade / Eficacia Jurisdicional / 12. Garantir a efetividade da prestacao jurisdicional

6.3 Areas afetadas pela acdo
Areas de abrangéncia: Todas as unidades judiciarias do Tribunal

Beneficiarios da acao: A sociedade e o Tribunal

6.4 Justificativa

A fase de execucao ainda carece de maior efetividade. Como as decisdes da fase de execucao nao sao computadas para a afericao
de produtividade do magistrado, ha maior preocupacao dos juizes, em geral, com a fase de conhecimento, ficando a fase de
execucao, muitas vezes, a cargo exclusivo da Secretaria da Vara. A padronizacao e a automacao dos procedimentos de execucao
possibilitarao dados estatisticos de melhor qualidade nesta fase processual.
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ACAO 7

CRIACAO DE UM CADASTRO DE PERITOS (MEDICOS E ENGENHEIROS) E
PADRONIZACAO DE PROCEDIMENTOS PERICIAIS

7.1 Escopo ou finalidade da acéo

A acao tem como finalidade criar um cadastro de peritos (médicos e engenheiros) e definir uma metodologia de trabalho com
vistas a padronizacao de procedimentos periciais.

0 escopo da acao preveé:

« Capacitacao prévia, pela EJUD2, como condicao de nomeacao para a funcao de perito judicial;

e Criar e disponibilizar um cadastro geral (TRT) de peritos capacitados, que contemple a agenda de trabalho de cada um,
aberta a designacao para as unidades judiciais, com a notificacao da data da vistoria no mesmo momento e a delimitacao do
prazo maximo para a entrega do laudo e as penalidades no caso de descumprimento;

« Estudar a viabilidade das disposicoes da Resolucao n°® 35 do Conselho Superior da Justica do Trabalho - CSJT no ambito da 2°
Regido, no que tange ao adiantamento dos honorarios periciais;

» Contatar a Associacao de Peritos, o Conselho Regional de Medicina e a Associacao Paulista de Medicina para a divulgacao das
oportunidades para a realizacao de pericias na Justica do Trabalho, inclusive através de palestras;

« Simplificar o procedimento de pagamento dos honorarios periciais quando realizados pelo Tribunal;

« Atuar junto as Instancias Superiores para aumentar a previsao orcamentaria do Tribunal para pagamento dos honorarios
periciais em decorréncia da justica gratuita;

« Estudar a viabilidade da implantagcao de um quadro préprio ou conveniado de peritos médicos pré-qualificados;

« Elaborar um banco de peritos pré-qualificados para o atendimento das pericias médicas no ambito do processo do trabalho.
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7.2  Alinhamento estratégico

» Processos Internos / Eficiéncia Operacional / 8. Racionalizar, simplificar e padronizar rotinas e procedimentos administrativos e
judiciais

« Sociedade / Eficacia Jurisdicional / 11. Garantir a razoavel duracao do processo na prestacao jurisdicional

« Sociedade / Eficacia Jurisdicional / 12. Garantir a efetividade da prestacao jurisdicional

7.3 Areas afetadas pela acdo
Areas de abrangéncia: Unidades judiciarias de 1° grau.

Beneficiarios da acao: O publico profissional, a sociedade e o Tribunal.

7.4 Justificativa

E imprescindivel definir qual a melhor alternativa para solucionar os problemas relacionados a questdo pericial no ambito da

Instituicao, a saber:

« Escassez de peritos médicos para atender a demanda de pericias no ambito do processo. O TRT-2 nao apresenta a especialidade
“perito médico” em seu quadro de servidores, sendo o juiz do processo o responsavel por indicar profissionais que julgue
competentes para analisar o caso. Isso, muitas vezes provoca demora no tempo de tramitacao do processo de 1° grau, na fase
cognitiva, pela falta de peritos disponiveis. Assim, se faz necessario elaborar um estudo de viabilidade da implantacao de
quadro proprio ou conveniado de peritos médicos pré-qualificados;

« Falta de critérios uniformes para os procedimentos periciais;

« Falta de simplificacao e padronizacao de procedimentos relacionados ao pagamento de honorarios periciais pela Uniao.
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ACAO 8

ALINHAR OS PROGRAMAS EDUCACIONAIS COM OS OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

8.1

Escopo ou finalidade da acdo

A finalidade da acdo é implantar acdes integradas e alinhadas com os objetivos estratégicos para instituir a Universidade

Corporativa.

8.2

8.3

8.4

Alinhamento estratégico

Recursos / Gestao de Pessoas / 1. Melhorar o clima organizacional

Recursos / Gestao de Pessoas / 2. Instituir e implantar politica de gestao por competéncias

Processos Internos / Alinhamento e Integracao / 7. Alinhar 100% das unidades administrativas e judiciarias a estratégia
institucional, integrando-as ao Modelo de Gestao e Acdes Estratégicas aprovadas pelo Tribunal

Areas afetadas pela acdo
Areas de abrangéncia: Todas as unidades administrativas e judiciarias do Tribunal.

Beneficiarios da acao: O publico profissional, a sociedade e o Tribunal.
Justificativa

Universidade Corporativa foi a denominacao dada por Jeanne Meiters, presidente da Corporate University Xchage, empresa
norte-americana de consultoria em educacao corporativa e, segundo Quartiero e Cerny (2005, apud Otranto, 2007), configura-
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se como centro voltado a formacao, treinamento e desenvolvimento de seus profissionais nos assuntos de interesse operacional
e estratégico da organizacdo, ou seja, voltado a otimizar as estratégias organizacionais. Educar corporativamente &, nesse
sentido, fomentar as pessoas a pensar criticamente o envolvimento com a instituicao a qual pertencem, a humanizacao da
empresa, da sociedade e do ambiente. Representa, assim, um exercicio de responsabilidade social, pois busca a formacao de

profissionais éticos, comprometidos, que agreguem valor a si proprios, a seus nucleos familiares, a organizacao a qual
pertencem e a sociedade.
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ACAO 9

MAPEAR AS COMPETENCIAS INDIVIDUAIS

9.1

9.2

9.3

9.4

Escopo ou finalidade da acdo

A finalidade da acao é definir a matriz de competéncias necessarias para todos os cargos da Instituicao, e criar, baseado nessa
matriz, um banco de talentos.

Alinhamento estratégico

« Recursos / Gestao de Pessoas / 1. Melhorar o clima organizacional
» Recursos / Gestao de Pessoas / 2. Instituir e implantar politica de gestao por competéncias

Areas afetadas pela acdo
Areas de abrangéncia: Todas as unidades administrativas e judiciarias do Tribunal

Beneficiarios da acao: O Tribunal

Justificativa

Investir em tecnologias de Ultima geracao ou inovagao nas metodologias de trabalho pouco adiantara se o principal - as pessoas
- nao estiverem preparadas para exercer suas fungées com qualidade e produtividade. Sendo assim, faz-se necessaria a coleta,
organizacao, compartilhamento e analise do acervo de conhecimento dos magistrados e servidores do TRT-2, mapeando suas
competéncias individuais (desde suas habilidades profissionais aos interesses pessoais) num banco de talentos disponivel e
atualizado. Esse banco auxiliara os gestores da instituicao a analisar e direcionar os servidores alocados em sua unidade para as
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atividades condizentes com seus perfis pessoal, académico e profissional, buscando sempre aperfeicoar os resultados. Permite
ainda a selecao de magistrados e servidores, capacitados em diversas areas, para ministrar cursos, palestras, workshops etc.
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ACAO 10

DESENVOLVER UM SISTEMA DE ESTATISTICA

10.1 Escopo ou finalidade da acao

10.2

10.3

A finalidade da acao é desenvolver um sistema de estatistica que atenda as necessidades do Tribunal.

Alinhamento estratégico

Processos Internos / Eficiéncia Operacional / 8. Racionalizar, simplificar e padronizar rotinas e procedimentos
administrativos e judiciais

Processos Internos / Atuacao Institucional / 10. Melhorar o relacionamento com a sociedade, o jurisdicionado e o publico
profissional

Recursos / Infraestrutura e Tecnologia / 4. Prover a atividade judiciaria e administrativa de sistemas que suportem a
virtualizacao dos processos

13. Sociedade / Acesso ao Sistema de Justica / 12. Garantir a efetividade da prestacao jurisdicional

Areas afetadas pela acdo

Areas de abrangéncia: Todas as unidades administrativas e judiciarias do Tribunal.

Beneficiarios da acao: A sociedade e o Tribunal.
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10.4 Justificativa

A estatistica € uma ferramenta de extrema importancia para o Tribunal porque explica e possibilita a previsao de fenomenos no
futuro com dados atuais. Voltada para o planejamento, a estatistica interpreta suas observacdes, com base nos dados
disponibilizados, e auxilia no processo de tomada de decisao. Portanto, faz-se necessario desenvolver um sistema de estatistica
atualizado que atenda as necessidades do Tribunal.
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ACAO 11

PROVER ESPACO FiSICO PARA A INSTALACAO DOS SETORES JUDICIAIS E
ADMINISTRATIVOS

11.1 Escopo ou finalidade da acao

A finalidade da acao € ampliar a estrutura fisica do Tribunal, adequando-a ao novo quadro de magistrados e servidores e as
novas rotinas de trabalho, visando, sempre que possivel, a aquisicao de edificacdes proprias.

0 escopo da acao preveé:
« Diagnosticar as deficiéncias das instalacoes fisicas das atuais unidades do Tribunal;
« Diagnosticar a necessidade de crescimento das instalacdes para atender a novas demandas ou a ampliacao da estrutura
organizacional;
« Estabelecer parametros minimos para definir a adequacao das instalacoes a situacao ideal;
« Prover os recursos materiais que permitam a adequacao das instalacdes fisicas, mediante reformas, ampliacoes,
adaptacoes, locagdes (curto prazo) ou aquisicoes (longo prazo) de prédios, de acordo com os parametros estabelecidos.

11.2 Alinhamento estratégico

« Recursos / Gestao de Pessoas / 1. Melhorar clima organizacional

« Recursos / Infraestrutura e Tecnologia / 3. Adequar as instalagoes fisicas e a infraestrutura ao novo quadro de magistrados e
servidores.

« Recursos / Orcamento / 6. Assegurar e gerir recursos orcamentarios e financeiros
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11.3

11.4

Areas afetadas pela acdo
Areas de abrangéncia: Todas as unidades administrativas e judiciarias do Tribunal

Beneficiarios da acao: A sociedade e o Tribunal

Justificativa

O Tribunal Regional do Trabalho da 2* Regiao passou por uma reestruturacao na sua composicao nos ultimos anos. A Lei
12.098/2009 criou 30 novos cargos de desembargador e 880 cargos de servidores. Além disso, a Lei 12.427/2011 criou 68 novas
varas do trabalho (40 na Capital de Sao Paulo) e 28 (fora da Sede). As estruturas fisicas, no entanto, nao tém sido aumentadas
na mesma proporcao que o movimento processual e o quadro de pessoal. Isso resulta na inadequacao das instalacdes e faz com
que o aumento da infraestrutura da 22 Regiao e a adequacao dos espacos e mobiliarios seja imprescindivel para compatibilizar
a estrutura ao novo quadro de servidores e magistrados e aos novos processos de trabalho a serem implantados.
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ACAO 12

APRIMORAR A AVALIACAO DE DESEMPENHO FUNCIONAL

12.1 Escopo ou finalidade da agao

A finalidade da acao € a criacao de instrumento complementar de avaliacao de desempenho funcional. Um bom instrumento de
avaliacao deve ser constituido com alguns componentes:

« Alinhamento com os principais indicadores de sucesso;

« Competéncias;

« Perfil de exceléncia.

12.2 Alinhamento estratégico

« Recursos / Gestao de Pessoas / 1. Melhorar clima organizacional
« Recursos / Gestao de Pessoas / 2. Instituir e implantar politica de gestao por competéncias

12.3 Areas afetadas pela acdo

Areas de abrangéncia: Todas as unidades administrativas e judiciarias do Tribunal.

Beneficiarios da acao: A sociedade e o Tribunal.

12.4 Justificativa

A avaliacao deve analisar todo o processo e gerir 0 desempenho individual, da equipe e da empresa, passando, dessa forma, a
integrar a gestao estratégica das pessoas que atuam na organizacao.
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Por meio de uma avaliacao adequada:
« ainstituicao passa a conhecer melhor seus recursos e pode definir, com base nos resultados apresentados, estratégias de
desenvolvimento para atuar em padrao de exceléncia;
e 0s servidores passam a atuar de forma mais assertiva e a se destacar em diversos contextos a partir do feedback
continuo e das acoes de desenvolvimento;
« a Secretaria de Gestao de Pessoas passa a conhecer melhor a forca de trabalho e, a partir dai, pode atuar de forma mais
integrada com as demais areas.

77



ACAO 13

ATUALIZAR E REVISAR O ORGANOGRAMA DO TRIBUNAL

13.1 Escopo ou finalidade da agao

A finalidade da acao é atualizar e modernizar a estrutura organizacional do Tribunal.

0 escopo da acao preveé:

* A criacao de um grupo de trabalho com o intuito de identificar reestruturacdes passadas que nao foram aprovadas pelo
Tribunal Pleno;

* Rever o organograma de cada Secretaria;

e Atualizar o Regulamento Geral do Tribunal;

« Estabelecer mecanismos de revisao eventual do organograma/regulamento por emenda;

» Aprovar um organograma mais efetivo que reflita a realidade e a necessidade institucional.

13.2 Alinhamento estratégico

« Processos Internos / Eficiéncia Operacional / 8. Racionalizar, simplificar e padronizar rotinas e procedimentos
administrativos e judiciais.

13.3 Areas afetadas pela acdo

Areas de abrangéncia: Todas as unidades administrativas e judiciarias do Tribunal

Beneficiarios da acao: O Tribunal
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13.4 Justificativa

Organograma é a representacao da estrutura formal de uma organizacdo. Através dele, é possivel visualizar as unidades judiciarias
e administrativas, a hierarquia e a relacao de comunicacao existente entre elas. O crescimento do Tribunal, nos ultimos tempos,
com a criacao de secretarias, setores e nucleos, gerou a necessidade de atualizacao e revisao do atual organograma.
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ACAO 14

ASSEGURAR E GERIR 0S RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS

14.1 Escopo ou finalidade da acao
A finalidade da acao é assegurar a continuidade da gestao orcamentaria e financeira com eficiéncia, aprimorando as praticas e

controles utilizados

14.2 Alinhamento estratégico
« Recursos / Orcamento / 6. Assegurar e gerir recursos orcamentarios e financeiros

14.3 Areas afetadas pela acdo
Areas de abrangéncia: Todas as unidades administrativas e judiciarias do Tribunal

Beneficiarios da acao: O Tribunal

14.4 Justificativa

A correta gestao dos recursos orcamentarios e financeiros é dever legal de toda a Instituicao publica e questao estratégica para o bom
desempenho institucional a luz das expectativas da Sociedade e dos principios constitucionais.
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ACAO 15

FORTALECER AS RELACOES INSTITUCIONAIS

15.1 Escopo ou finalidade da acao

A finalidade da acao é fortalecer as relacoes institucionais com os 6rgaos Superiores e demais Instituicoes, garantindo o acesso,
participacao e cooperacgao.

15.2 Alinhamento estratégico
« Processos Internos / Atuacao Institucional / 9. Fortalecer as Relacoes Institucionais

15.3 Areas afetadas pela acdo
Areas de abrangéncia: Todas as unidades administrativas e judiciarias do Tribunal e a Sociedade

Beneficiarios da acao: O Tribunal e a Sociedade

15.4 Justificativa

O bom relacionamento com os orgaos superiores e demais Instituicoes permite a troca de experiéncias, a participacao do
Regional na definicao dos rumos da Justica do Trabalho e a efetivacdo de convénios que podem atuar diretamente no
incremento dos resultados institucionais.

81



ACAO 16

FOMENTAR A ADOCAQ DE PRATICAS VOLTADAS A RESPONSABILIDADE SOCIOCULTURAL

16.1 Escopo ou finalidade da acao

A finalidade da acao é garantir que as agdes institucionais sejam realizadas com responsabilidade sociocultural, o que cabe a
toda instituicao publica, e que privilegiem as praticas que tenham esse aspecto como foco.

16.2 Alinhamento estratégico
« Sociedade / Responsabilidade Social / 8. Fomentar as praticas voltadas a responsabilidade sociocultural.

16.3 Areas afetadas pela acdo
Areas de abrangéncia: Todas as unidades administrativas e judiciarias do Tribunal

Beneficiarios da acao: O Tribunal e a Sociedade

16.4 Justificativa

A atuacdo das instituicdes publicas ndo pode mais se limitar a efetivacdo das entregas delimitadas por sua competéncia. E
dever do Orgéo que suas acdes sejam realizadas sob a dtica da responsabilidade sociocultural.
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INDICADORES DE DESEMPENHO
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INDICADOR 1

TEMPO DE CICLO TOTAL (1° GRAU)

Identificar os gargalos responsaveis pela demora no tempo de tramitacdo do processo (1° Grau), na fase

AcOes cognitiva, e estabelecer critérios de duracdo razoavel do processo, reduzindo o saldo residual no 1° Grau
(Sentenca e Arquivamento)
Mede o prazo médio dos ciclos compreendidos entre a distribuicdo e a saida da instancia, a saber:

Descrigao distribuicdo - 12 audiéncia - audiéncia de prosseguimento - julgamento - liquidacdo de sentenca - inicio da
execucdo - baixa definitiva ou baixa provisoria

Meta a definir

Periodicidade mensal

Esclarecimento sobre
o indicador

O tempo de duracdo do processo é computado em dias

Formula

SaTDP./TPA

Dados da formula

TDP,: Tempo de duragao do processo a
TPA: Total de processos analisados

Responsavel pela
obtencgdao dos dados

Servico de Estatistica e Gestdo de Indicadores

Trajetéria da Meta 2010 (Base)| 2011 2012 2013 2014 2015 2016
(opcional)
1.129
. 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Realizado 1.129
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INDICADOR 2

INDICE DE CONFORMIDADE DO TEMPO DE CICLO TOTAL (1° GRAU)

Identificar os gargalos responsaveis pela demora no tempo de tramitacao do processo (1° Grau),

AcOes na fase cognitiva, e estabelecer critérios de duragao razoavel do processo, reduzindo o saldo
residual no 1° Grau (Sentenca e Arquivamento)
- Mede a porcentagem de VT s que apresentam TEMPO DE CICLO (1° GRAU) menor do que 600
Descrigao dias
Meta a definir
Periodicidade mensal

Esclarecimento sobre o
indicador

Formula

TC600/TVT

Dados da formula

TC600: Numero de VTs com Tempo de Ciclo menor que 600 dias

TVT: Numero total de VTs

Responsavel pela obtencdo
dos dados

Servico de Estatistica e Gestdo de Indicadores

2010

, . 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Trajetdria da Meta (opcional) (Base)
8,5%

. 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Realizado 3 5
5%
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INDICADOR 3

INDICE DE CONFORMIDADE DO INDICE DE PRODUCAO (1° GRAU)

Identificar os gargalos responsaveis pela demora no tempo de tramitacao do processo (1° Grau),

AcOes na fase cognitiva, e estabelecer critérios de duracdo razoavel do processo, reduzindo o saldo
residual no 1° Grau (Sentenca e Arquivamento)
- Mede a porcentagem de Varas do Trabalho que apresentam Indice de Producgdo maior ou igual a
Descrigao 20%
Meta a definir
Periodicidade mensal

Esclarecimento sobre o
indicador

Formula

IP70/TVT

Dados da formula

IP70: NGimero de VTs com Indice de Producdo maior que 70%
TVT: Total de VTs

Responsavel pela obtencdo
dos dados

Servico de Estatistica e Gestdo de Indicadores

2010

. . 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Trajetéria da Meta (opcional) (Base)
8,5%

. 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Realizado 3 50,
’ (0]
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INDICADOR 4 INDICE DE AGILIDADE NO JULGAMENTO (1° GRAU)
Identificar os gargalos responsaveis pela demora no tempo de tramitacao do processo (1° Grau),

AcBes na fase cognitiva, e estabelecer critérios de duracdo razoavel do processo, reduzindo o saldo

S residual no 1° Grau (Sentenga e Arquivamento); padronizar a gestdo judicial e administrativa do

TRT

Descrigao Mede o percentual de processos judiciais finalizados (julgados) em até um ano. (Ind 6 CNJ)

Meta a definir

Periodicidade mensal

Esclarecimento sobre o
indicador

Por julgamento, deve ser entendida a primeira decisdo tendente a por fim ao processo na instancia
sob analise.

Formula

P1/TC)

Dados da formula

PJ: Processos julgados dentro de um ano apds a sua distribuicao
TCJ: Total de processos julgados no periodo

Responsavel pela obtencdo
dos dados

Servico de Estatistica e Gestdo de Indicadores

o | 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Trajetdria da Meta (opcional) (Base)
36,4%

Realizado 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
36,4%
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INDICADOR 5

PORCENTAGEM DE CONCILIACAO (1° GRAU)

Identificar os gargalos responsaveis pela demora no tempo de tramitacao do processo (1° Grau),

AcOes na fase cognitiva, e estabelecer critérios de duracdo razoavel do processo, reduzindo o saldo
residual no 1° Grau (Sentenca e Arquivamento)

Descricao Mede a porcentagem de processos conciliados em relagao ao total de processos solucionados.

Meta a definir

Periodicidade mensal

Esclarecimento sobre o
indicador

Formula

NPSC/TPS

Dados da formula

NPSC: Numero de processos solucionados por conciliagao

TPD: Total de processos solucionados

Responsavel pela obtencdo
dos dados

Servico de Estatistica e Gestdo de Indicadores

2010

Trajetéria da Meta (opcional) (Base) 2011 2012 2013 2014 2015 2016
48,9%

Realizado 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
48,9%
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INDICADOR 6

TAXA DE CONGESTIONAMENTO DE 1° GRAU (FASES DE CONHECIMENTO E EXECUCAO) E DE
2° GRAU

Acgoes Padronizar os processos de trabalho internos

Descricio !Vlede a efetividade do Tribunal em um periodo, Ievando-;e em cont,a o total de casos novos que
ingressam, os casos baixados e o estoque pendente ao final do periodo. (Ind 3 CNJ)

Meta a definir

Periodicidade anual

Esclarecimento sobre o
indicador

Este indicador é oriundo do Sistema Justica em Numeros e ja tem série histérica de apuragao nos
Tribunais. Para compreendé-lo, é possivel fazer analogia direta com uma caixa d'agua, que quando da
vazao ao volume que entra e mantém um nivel baixo, resulta numa baixa taxa de congestionamento.

Formula

1-(TPIB/(TCN+TCP))

Dados da formula

TPIB: Total de processos judiciais baixados
TCN: Total de casos novos
TCP: Total de casos pendentes

Responsavel pela
obtengao dos dados

Servico de Estatistica e Gestdo de Indicadores

2010 (Base) 2011 2012 [ 2013|2014 |2015|2016
Trantorla da Meta 19 Grau - Conhecimento 41,2%
(opcional) —

10 Grau - Execucao 58,2%
20 Grau 34,2%
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
. 19 Grau - Conhecimento| 41,2%
Realizado

1° Grau - Execugao| 58,2%

20 Grau| 34,2%
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INDICADOR 7

INDICE DE PRODUGAO NAS VARAS E TURMAS

AcOes Padronizar os processos de trabalho internos

Descrigao Mede a capacidade de solugao das Varas e Turmas em relagao aos processos novos e ao estoque.
Meta a definir

Periodicidade anual

Esclarecimento sobre o
indicador

Este indicador mede a porcentagem de processos solucionados em relagdo aos casos novos e
pendentes nas Varas do Trabalho e Turmas. E o indicador complementar da Taxa de
Congestionamento.

Formula

TPIB/(TCN+TCP)

Dados da formula

TPIB: Total de processos judiciais baixados

TCN: Total de casos novos

TCP: Total de casos pendentes

Responsavel pela obtencdo
dos dados

Servico de Estatistica e Gestdo de Indicadores

2010 (Base) 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Trajetdria da Meta (opcional) Varas 55 8%
Turmas 68,4%
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Realizado Varas 55,8%
Turmas 68,4%
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INDICADOR 8 INDICE DE MAGISTRADOS E SERVIDORES COM CERTIFICADO DIGITAL
AcOes Padronizar os processos de trabalho internos

- Mede a porcentagem de magistrados e servidores com certificado digital em relagao ao total de
Descrigao ) ’ .

servidores e magistrados do Tribunal.

Meta Todos os magistrados em atividade
Periodicidade mensal
Esclarecimento sobre o
indicador
Férmula MSCD/TMS

Dados da formula

MSCD: Total de magistrados e servidores com certificado digital
TMS: Total de magistrados e servidores

Responsavel pela obtencdo
dos dados

Secretaria de Gestao de Pessoas

2010
, . 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Trajetdria da Meta (opcional) (Base)
. 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Realizado
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INDICADOR 9 INDICE DE VARAS DO TRABALHO COM PAUTA PADRAO

AcOes Padronizar os processos de trabalho internos

- Mede o quociente entre o numero de Varas do Trabalho que adotam a padronizagao de pautas e o
Descrigao

total de Varas do trabalho.

Meta a definir
Periodicidade mensal
Esclarecimento sobre o
indicador
Férmula VTPP/TVT

VTPP: Numero de VTs que adotam padronizagao de pautas

Dados da férmul
ados da formua TVT: Total de VTs do TRT 22 Regido

Responsavel pela obtencao Servico de Estatistica e Gestdo de Indicadores

dos dados
2010
. . 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Trajetdria da Meta (opcional) (Base)
. 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Realizado
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INDICADOR 10

INDICE DE IMPLANTAGCAO DE MOVIMENTOS (TABELA DE MOVIMENTOS DO CNJ)

AcOes Padronizar os processos de trabalho internos
- Mede a porcentagem de movimentos da tabela de movimentos implantados, em relagao ao total
Descrigao . .
de movimentos definidos.
Meta 100%
Periodicidade mensal

Esclarecimento sobre o
indicador

Férmula NMI/TMD
Dados da férmula NMI: Numero de movimentos implantados
TMD: Total de movimentos definidos
Responsavel pela obtencao Secretaria de Tecnologia da Informagao
dos dados
2010
- . 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Trajetdria da Meta (opcional) (Base)
) 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Realizado
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INDICADOR 11

INDICE DE AGILIDADE NA TRAMITAGAO DOS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS

Agles Padronizar a gestao judicial e administrativa do TRT
D o~ Mede o percentual de processos de aquisigao de bens e servigos finalizados no prazo padrao em
escricao ~
relacao ao total. (Ind 8 CNJ)
Meta Obter 90% dos processos de aquisicdo de bens e servigos finalizados no prazo padrao, até 2014.

Periodicidade

Semestral

Esclarecimento sobre o
indicador

Considera como prazo padrao: 120 dias, para concurso e concorréncias dos tipos empreitada
integral, técnica ou técnica e precos; 105 dias, para demais concorréncias e tomada de precos dos
tipos técnica e técnica e preco; 60 dias, para demais tomadas de preco; 50 dias, para convites e
pregao; 8dias para dispensa e inexigibilidade.

Formula

PABSF/TPABS

Dados da formula

PABSF: Processos de aquisicao de bens e servigos finalizados no prazo padrao

TPABS: Total de processos de aquisicao de bens e servicos

Responsavel pela obtencao
dos dados

Servigo de Compras e Licitacoes

2010

Trajetéria da Meta (opcional) (Base) 2011 2012 2013 2014 2015 2016
29,0% 45,0% 60% 75% 90%

Realizado 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
29,0%
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INDICADOR 12

CAPACITACAO NAS COMPETENCIAS ESTRATEGICAS

AcOes Capacitar gestores (servidores e magistrados) com foco em resultados
Descricso Mede a quantidade de pessoas com o minimo de horas previstas para os treinamentos nas

S competéncias estratégicas em relacdo ao numero total de servidores e magistrados. (Ind 30 CNJ)
Meta Alcancar 50% de gestores capacitados nas competéncias estratégicas

Periodicidade

Anual

Esclarecimento sobre o
indicador

Sdo consideradas competéncias estratégicas: a gestao estratégica, a gestao de projetos, a gestao
de pessoas, a gestao de processos de trabalho e a gestao da informagao.

Formula

PTCE/TP

Dados da formula

PTCE: Pessoas treinadas com pelo menos 20 horas nas competéncias estratégicas

TP: Total de pessoas

Responsavel pela obtencdo
dos dados

Escola Judicial e Secretaria de Gestao de Pessoas

2010
, . 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Trajetdria da Meta (opcional) (Base)
10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%
. 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Realizado
10,0%
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INDICADOR 13

QUANTIDADE DE CURSOS GERENCIAIS POR ANO

AcOes Capacitar gestores (servidores e magistrados) com foco em resultados
Descricao Mede o numero de cursos gerencias ministrados por ano no ambito do Tribunal.
Meta Alcancar 30 cursos de natureza gerencial, até 2014.

Periodicidade Anual

Esclarecimento sobre o

indicador

Férmula CG

Dados da formula

CG: NUmero de cursos gerenciais ministrados

Responsavel pela obtencao
dos dados

Escola Judicial

2010
, . 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Trajetéria da Meta (opcional) (Base)
14 19 23 27 30
. 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Realizado 14
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INDICADOR 14

ADERENCIA DOS GESTORES AOS CURSOS GERENCIAIS

AcOes Capacitar gestores (servidores e magistrados) com foco em resultados

Descricao Mede a porcentagem de gestores que participaram dos cursos oferecidos pelo Tribunal.
Meta a definir

Periodicidade anual

Esclarecimento sobre o

indicador

Férmula GPC/TG

Dados da formula

GPC: Numero de gestores que participam dos cursos oferecidos
TG: Total de gestores do Tribunal

Responsavel pela obtencdo
dos dados

Escola Judicial e Secretaria de Gestao de Pessoas

2010
. . 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Trajetdria da Meta (opcional) (Base)
. 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Realizado
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INDICADOR 15

INDICE DE PRODUCAO NA EXECUCAO

Aumentar a eficiéncia e padronizacao no processo de execucdo, incluindo a implementacao de

Agles . . 4 ~
S rotinas no sistema SAP1 para cobrir a fase de execugao
Descricso Mede a capacidade de solugao das Varas em relagao aos processos novos e ao estoque, na
S €execugao.
Meta a definir
Periodicidade mensal

Esclarecimento sobre o
indicador

Este indicador mede a porcentagem de processos solucionados em relagao aos casos novos e
pendentes nas VT 's, até agora nao mensurado para a fase de execucgao.

Formula

TPIBE/(TCNE+TCPE)

Dados da formula

TPIBE: Total de processos judiciais baixados na execucao
TCNE: Total de casos novos na execugao
TCPE: Total de casos pendentes na execugao

Responsavel pela obtencdo
dos dados

Servico de Estatistica e Gestdo de Indicadores

o _ 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Trajetéria da Meta (opcional) (Base)
35,7%
. 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Realizado
35,7%
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INDICADOR 16

RELAGCAO ENTRE SOLUCIONADOS E ENTRADOS NA EXECUGAO

Aumentar a eficiéncia e padronizacao no processo de execucdo, incluindo a implementacao de

Agles . . 4 o
S rotinas no sistema SAP1 para cobrir a fase de execugao
Descricso Mede a razao entre o niumero de processos solucionados e o nimero de processos entrados, na
S €execugao.
Meta a definir
Periodicidade mensal
Esclarecimento sobre o
indicador
Férmula TPSE/TPEE

Dados da formula

TPSE: Total de processos solucionados na execugao
TPEE: Total de processos entrados na execugao

Responsavel pela obtencao
dos dados

Servico de Estatistica e Gestao de Indicadores

2010
. . 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Trajetéria da Meta (opcional) (Base)
1,1
. 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Realizado 11
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INDICADOR 17

TAXA DE CONGESTIONAMENTO NA EXECUGAO

Aumentar a eficiéncia e padronizacdo no processo de execucao, incluindo a implementacdo de

NEREE rotinas no sistema SAP1 para cobrir a fase de execugao
Descricso Mede a efetividade do tribunal em um periodo, levando- se em conta o total de casos novos que
S ingressam, os casos baixados e o estoque pendente ao final do periodo, na execucdo. (Ind 17 CNJ)
Meta a definir
Periodicidade anual

Esclarecimento sobre o
indicador

Este indicador é oriundo do Sistema Justica em NUmeros e ja tem série histérica de apuragdo nos
tribunais. Ele tem analogia direta com uma caixa d'agua, que quando da vazao ao volume que
entra e mantém um nivel baixo, resulta numa baixa taxa de congestionamento.

Formula

1-(TPIBE/(TCNE+TCPE))

Dados da formula

TPIBE: Total de processos judiciais baixados na execugao
TCNE: Total de casos novos na execugao
TCPE: Total de casos pendentes na execucao

Responsavel pela obtencdo
dos dados

Servico de Estatistica e Gestdo de Indicadores

2010

Trajetéria da Meta (opcional) (Base) 2011 2012 2013 2014 2015 2016
64,3%

Realizado 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
64,3%
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INDICADOR 18

TEMPO DE CICLO NA EXECUGAO

Aumentar a eficiéncia e padronizagao no processo de execucao, incluindo a implementacao de

s rotinas no sistema SAP1 para cobrir a fase de execugao
D o~ Mede o prazo médio dos ciclos compreendidos entre o inicio da execucao até o arquivamento
escricao -
definitivo.
Meta a definir
Periodicidade mensal
Esclarecimento sobre o
indicador
Férmula >.(TDEP,/TPAE)

Dados da formula

TDEP,: Tempo de duracdo da fase de execucao do processo a
TPAE: Total de processos analisados na fase de execugao

Responsavel pela obtencao
dos dados

Servico de Estatistica e Gestao de Indicadores

2010
. . 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Trajetéria da Meta (opcional) (Base)
232
. 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Realizado 532
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INDICADOR 19

TEMPO DE CICLO ENTRE A DESIGNACAO DA PERICIA E A ENTREGA DO LAUDO PERICIAL

Criacdo de um cadastro de peritos (médicos e engenheiros) e padronizacdo de procedimentos

AU periciais

Descricao Mede o tempo entre a designacao da pericia e a entrega do laudo pericial
Meta a definir

Periodicidade mensal

Esclarecimento sobre o

indicador

Férmula S.TDPP,/TPPD

Dados da formula

TDPP,: Tempo entre a designacdo da pericia e a entrega do laudo pericial do processo a (em dias)
TPPD: Total de processos com pericia designada

Responsavel pela obtencdo
dos dados

Servico de Estatistica e Gestdo de Indicadores

o _ 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Trajetdria da Meta (opcional) (Base)
360,5

. 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Realizado 3605
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INDICADOR 20

PRAZO MEDIO DE JULGAMENTO NA FASE DE CONHECIMENTO

Criacdo de um cadastro de peritos (médicos e engenheiros) e padronizacao de procedimentos

AGEE periciais

o~ Mede o prazo médio entre a distribuicdo e o julgamento dos processos distribuidos durante
Descrigao . ,

determinado periodo

Meta a definir
Periodicidade mensal
Esclarecimento sobre o
indicador
Férmula 5.PDJ,/TPD

Dados da formula

PDJ,: Prazo entre a distribuicao e o julgamento do processo a, em dias

TPD: Total de processos distribuidos

Responsavel pela obtencao
dos dados

Servico de Estatistica e Gestdo de Indicadores

e . 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Trajetéria da Meta (opcional) (Base)
224
. 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Realizado 524
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INDICADOR 21

QUANTIDADE DE PERITOS CADASTRADOS

Agdes

Criacdo de um cadastro de peritos (médicos e engenheiros) e padronizacdo de procedimentos

periciais.
Descricso Mede o numero de peritos inscritos no banco de dados do Tribunal, a ser criado em um dos
S projetos do Planejamento Estratégico Institucional.
Meta a definir
Periodicidade Bimestral
Esclarecimento sobre o
indicador
Férmula NPIBD

Dados da formula

NPIBD: Numero de peritos inscritos no banco de dados do Tribunal

Responsavel pela obtencdo
dos dados

Corregedoria

e | 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Trajetdria da Meta (opcional) (Base)
0,0% 25,0% 50,0% 75,0% 100%
. 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Realizado 0 0%
,0%
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INDICADOR 22

QUANTIDADE DE PROGRAMAS EDUCACIONAIS ALINHADOS COM AS COMPETENCIAS

CRITICAS
AcOes Mapear as competéncias individuais
Descricao Mede o numero de programas educacionais alinhados com as competéncias criticas
Meta a definir
Periodicidade semestral
Esclarecimento sobre o
indicador
Férmula NPACC

Dados da formula

NPACC: Numero de programas educacionais alinhados com as competéncias criticas

Responsavel pela obtencdo
dos dados

Escola Judicial

Trajetéria da Meta (opcional)

2010
(Base)

2011

2012

2013

2014

2015

2016

Realizado

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016
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INDICADOR 23

PERCENTUAL DE SERVIDORES INSCRITOS NO BANCO DE TALENTOS

AcOes Mapear as competéncias individuais

Descricao Mede a porcentagem de servidores inscritos no banco de talentos pelo total de servidores ativos
Meta a definir

Periodicidade anual

Esclarecimento sobre o

indicador

Férmula SIBT/TSA

Dados da formula

SIBT: Servidores inscritos no banco de talentos
TSA: Total de servidores ativos

Responsavel pela obtencdo
dos dados

Secretaria de Gestao de Pessoas

2010
, . 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Trajetdria da Meta (opcional) (Base)
. 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Realizado
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INDICADOR 24

QUANTIDADE DE COMPETENCIAS INDIVIDUAIS E ORGANIZACIONAIS MAPEADAS

AcOes Mapear as competéncias individuais
Descrigao

Meta a definir

Periodicidade anual

Esclarecimento sobre o

indicador

Férmula NIOMO

Dados da formula

NIOMO: Numero de competéncias individuais e organizacionais mapeadas e organizadas

Responsavel pela obtencao
dos dados

Escola Judicial e Secretaria de Gestao de Pessoas

2010
. . 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Trajetéria da Meta (opcional) (Base)
. 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Realizado
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INDICADOR 25 INDICE DE ADERENCIA DAS COMPETENCIAS INDIVIDUAIS COM AS SETORIAIS

AcOes Mapear as competéncias individuais

Descricso Mede a porcentagem de servidores com as competéncias individuais aderentes as competéncias
S setoriais.

Meta a definir

Periodicidade anual

Esclarecimento sobre o

indicador

Férmula NFCI/TSA

, NFCI: Niamero de servidores com as competéncias individuais aderentes as competéncias setoriais
Dados da formula

TSA: Total de servidores ativos

Responsavel pela obtengao Secretaria de Gestao de Pessoas

dos dados
2010
. . 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Trajetéria da Meta (opcional) (Base)
. 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Realizado
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INDICADOR 26

INDICE DE DADOS EXTRAIDOS DOS SISTEMAS INFORMATIZADOS

AcOes Desenvolver um sistema de estatistica

Descricio Mede a razao de dgdos retirados dos sistemas informatizados contra os informados manualmente
pelas areas envolvidas

Meta 100%

Periodicidade mensal

Esclarecimento sobre o
indicador

Formula

DRS/(DRS + DRM)

Dados da formula

DRS: Numero de dados retirados do sistema

DRM: NUmero de dados retirados manualmente

Responsavel pela obtencdo
dos dados

Secretaria de Estatistica e Gestdo de Indicadores

2010

Trajetéria da Meta (opcional) (Base) 2011 2012 2013 2014 2015 2016
58,6% 100%

Realizado 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
58,6%
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INDICADOR 27

INDICE DE INSTALACOES FISICAS ADEQUADAS

AcOes Prover espaco fisico para instalacdao dos setores judiciais e administrativos
Descricao Mede a porcentagem de Varas e servicos adaptados segundo os parametros do TRT.
Meta 100% em 2014

Periodicidade Anual

Esclarecimento sobre o

indicador

Férmula QVSA/TVS

Dados da formula

QVSA: Quantidade de Varas e servigos adaptados
TVS: Total de Varas e servicos

Responsavel pela obtencdo
dos dados

Servico de Engenharia e Arquitetura

2010

Trajetdria da Meta (opcional) (Base) 2011 2012 2013 2014 2015 2016
54,0% 60,0% 75,0% 90,0% 100%

Realizado 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
54,0%
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INDICADOR 28

RELAGCAO ENTRE O TEMPO DE CICLO DE PROCESSOS COM E SEM PERICIA DESIGNADA

Criacdo de um cadastro de peritos (médicos e engenheiros) e padronizacdo de procedimentos

Agdes 7
S periciais
Descricao Mede a razao entre o tempo de ciclo de processos com pericia e processos sem pericia designada.
Meta a definir
Periodicidade mensal

Esclarecimento sobre o
indicador

Este indicador mede quantas vezes mais demorado é o processo com designacao de pericia em
relacdo ao processo sem designacao de pericia.

Formula

TCCP/TCSP

Dados da formula

TCCP: Tempo de ciclo de processos com pericia

TCSP: Tempo de ciclo de processos sem pericia

Responsavel pela obtencdo
dos dados

Servico de Estatistica e Gestdo de Indicadores

o _ 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Trajetdria da Meta (opcional) (Base)
3,9
. 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Realizado 39
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INDICADOR 29

INDICE DE ORCAMENTO ESTRATEGICO

AcOes Assegurar e gerir recursos orcamentarios e financeiros
o~ Mede o percentual entre o valor disponibilizado para as iniciativas estratégicas e o orgamento total
Descrigao .
do tribunal.
Meta a definir
Periodicidade anual

Esclarecimento sobre o
indicador

Formula

(VDIE/OT) x 100

i VDIE: Valor disponibilizado para as iniciativas estratégicas
Dados da formula
OT: Orcamento total

Responsavel pela obtencao Servigo de Administragao Financeira e Orgamento
dos dados

o _ 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Trajetdria da Meta (opcional) (Base)

. 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Realizado
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