Pontos Criticos

! Comité de Planejamento e Gestio do Tribunal zmnmo:m_/no ._._,u_wm:.o da 22 Regido

Comissdo de Treinamento e Capacitagido

N

.Levantamento de Pontos Criticos Institucionais
(realizado na reunido de 04 de abril de 2011)

Indicador

N¢ do Objetivo

Baixa adesdo . ao exame
periddico de salde ocupacional

+

Campanha de incentivo - para
comparecimento ao exame periodico

‘Identificacio de frequéricia e distribuicdo de

agravos de salde entre trabalhadores do TRT,
permitindo intervencdo e prevengdo primaria e
secundaria e terciaria de doencgas

N° de magistrados- e mmz_aoﬂmm m<m__mQ0m
em exame periddico

08

(interfface  com  os
objetivos n%s 06 e 07), |

Em:%nmn.mo

Insuficiéncia de dados acerca do|| Levantamento de informacgses de necessidades referidas || 1)Porcentagem de participacdo 10
grau de satisfagéo de|lacerca das percepcdes individuais| permitindo ajustes adequados . N -
‘magistrados e servidores quanto||quanto ao ambiente  de trabalho ' ) vao_\nm:nm@m:.‘_ de m,,<m__mnomm positivas
as instalagbes fisicas  doj|(questionario estruturado disponivel .
ambiente de trabalho por midia eletronica) . , )
Desconhecimento da populacdo||Criagdo de um link para acesso as||Aumentar o conhecimento .dos jurisdicionados, 520 de acessos ao servigo 07 ¢
quanto aos trémites processuais, || questdes mais frequentes para||reduzindo a procura dos balcSes de mwm:a_:._m:no ) I .
dificultando a compreensdo do|jauto- instrugdo, através de midias||em busca de informagBes genéricas wwwm_‘wmmﬂm.mma de avaliacdo positiva com o
andamento de suas ac¢des disponiveis, por parte dos ¢
, jurisdicionados, disponibilizando

também videos mxu__nmn_<0m ’ °
Consumo de garrafas PET comi|Instalacdo de filtros em todas as||Eliminagdo do consumo de garrafas de dgua até| Reducdo de 80% do descarte de residuos 03
agua e copos plasticos || unidades da 22 Regido 2013 e redugdo do- consumo de copos||plésticos até 2013
descartaveis, produzindo grande descartdveis
quantidade de residuos plasticos . .
Insuficiéncia de dados quanto:ao Identificar a imagem da Instituigdo frente aos||Porcentagem de participacdo e deil08

clima organizacional

Pesquisa do clima organizacional em
toda a institui¢do ’

Magistrados e servidores, permitindo as
abordagens necessarias e visando a melhoria do
clima organizacional

avaliagdes positivas -




Pontos Criticos

Indicador

N©° do Objetivo

1)Capacitaco prévia, pela EJUD2,

Falta de critérios” uniformes para.

- Id
Insuficiéncia do instrumento de||Criagdo - de Instrumento || Melhorar a avaliagdo de desempenho funcional, || Porcentagem de melhoria na avaliacdo|| 08
avaliagdo funcional, -ignorando||complementar de avaliacdo de}jutilizando-a como instrumento de|| subseqiiente
aspectos qualitativos da|| desempenho ' . aprimoramento do servidor . B
avaliagdo de desempenho _ ! : .
. "\ : ) R N . * . .
Demora na entrega da prestacdol| 1)Controle uniforme e permanente||Reducdo do tempo de tramitagio do processo de{| Tempo de ciclo da distribuigdo do processo || 01 .
jurisditional em 10 grau a ser executado pela Corregedoriaj|1° grau, na fasé cognitiva até a U:U__nmnmoam sentenga.
o foternean aoemmerts - [Requstar 20 nicko de pianesamento, ue
- . se solicite ao Setor de FEstatistica a duracdo
do prazo que vier a ser considerado : média - do Processo Trabalhista, nesse .
razoavel para duracdo do processo, _:nm:\mw:o . ’
. na fase de conhecimento. O SR
) . assentamento regimental serd de : . )
‘iniciativa da Corregedoria W R :
2) Identificar as unidades judiciarias|| |, N
~ i|que excedem o tempo médio do
ciclo do processo, entre distribuicdo .
i e publicagdo da $entenca. i
\ ’ B
Ndo observancia da data]| 1)Identificacdo, pela corregedoria, | Reducdo do tempo de tramitagdo do processo de || Tempo de ciclo da distribuicdo do processo||01
designada para julgamento do|| dos magistrados que ultrapassam a|| 1° grau, na fase cognitiva até a publicacdo da sentenca.
processo mwnmm a_um_,wmmwwﬂmm umzqw ﬁ_m@mmm:\,m:aﬁm ' Requisitar ao Nucleo de Planejamento, que
; . . se solicite ao Setor de Estatistica a duracdo
. conhecimento, de forma o -
iniustificada .Emn__m do processo trabalhista, ,nesse
B N Injustiticada Jiinterregno.
R 2) Estabelecer um sistema de
redistribuigdo imediata dos .
. processos , a fim de que a sentenga )
seja proferida em 30 dias, contados .
da designacdo de novo Juiz B
Reducdo do tempo de tramitagdo do processo de||Tempo de ciclo entre a designacgdo dai{|01




Pontos Criticos Indicador N° do Objetivo

os procedimentos periciais a fim|| como condi¢do de nomeacdo para a|| 1° grau, na fase cognitiva . pericia e a entrega do laudo pericial-
de_ que ndo haja -atraso naf| fungdo de perito judicial - N
.mh__\ﬂ_mmm_.unm_ o:m_; da - prestacao 2)Efetuar <o cadastro geral (TRT) : . - : -
J dos peritos capacitados, bem como _ : B . : ) -
a agenda de trabalho de cada um .
. - || 3)Disponibilizar’ o cadastro geral e ] N - .
" |l respectiva ~ agenda aberta as o ’ :
designagles de tais peritos para as . -
unidades judiciais, com a X i i
notificagdo da data da vistoria,
nesse mesmo momento, bem como
; : a delimitagdo de prazo maximo -
. para a entrega do laudo e indicagédo ; o B ) - -
das consequéncias em caso de| ' - ., . ] :
descumprimento ) : - . ‘ .
4)Viabilizar 0 _cumprimento  da o _ - ) ’ . ‘
. Resolugdo n°® 35 do CSJIT, . . -
- pertinente ao adiantamento dos ) P
honorérios periciais
_m.m_ﬁm de alinhamento das Zmumm:.,m:no.,n_m noBumnm:mmw Alinhar as competéncias individuais e va:.a.nm, de competéncias individuais e|[09
competéncias individuais com as ) ! organizacionais com o planejamento organizacionais. mapeadas
AW_MMMMM“%HG € mmmwmmm.m_nw , ) . .Nv_\ﬂ._n.mnm .am aderéncia .a.mm n.oBumnm:Qmm
institucional V . e . ‘ i _:a_<a‘cm_m com as mmno_,,_m_m : ]
Falta de alinhamento - dos 1)Implantagdo de um sistema de||1)Desenvolver, de forma sistémica,|(Nimero de programas educacionais || 09
programas educacionais com os|| Universidade corporativa competéncias para o alcance dos objetivos|ialinhados com as competéncias n:ﬁnmm
oEmn_<oMmmn_‘mﬂmo_8m 2)Criacdo de “trilhas de mwnﬂmnmm_nom ) para o alcance dos objetivos institucionais
aprendizagem . 2)Otimizacgdo dos investimentos de capacitacdo .
- 3)Melhoria dos resultados de aprendizagem “
Falta de padronizacdo dos||.1)Implantar gestdo por processos Melhorar produtividade e qualidade do trabalho , Indice de agilidade das Varas Judiciarias 05
processos de trabalho mm_n_m:nmgm 2)Implantar banco de boas praticas
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Indicador

N°¢ do Objetivo

fornecimento .de certiddes ao

publico

Falta de cultura gerencial com||Estabelecer um ‘ programa de Ummm:<o_<m_\ uma cyltura organizacional ﬁonmam 1)Numero.de cursos gerenciais 04 .
foco em resultados n_.m.mm:<o_<_3m:nn gerencial com|| em resultados . 2)Aderéncia dos gestores aos cursos

vistas a criar cursos para erenciais ]

capacitagdo dos gestores 9 ) ,

: 3)Indice de melhoria na  unidade
. gerenciada .

Falta de cultura de|| Criar programas de-fomento & auto- || Aumentar a participacio de Juizes e Mm_\<_ao_‘mm Nimero de participantes e procura por||04
aprendizagem de . Zmo_mg\mQOm e||aprendizagem = em Cursos de Aperfeicoamento - cursos .
Servidores : ) _ ‘ ~
Fragmentacdo do gerenciamento|| Concentragdo do om_,m:n_m_:..m:no dos|| Melhor controle e avaliagdo de resultados dos||100% dos cursos U_\030<_Q0m e avaliados|| 04
dos treinamentos do Tribunal cursos pela EJUD 2 programas. de capacita¢do do-Tribunal N pela EJUD2
Inseguranca nas informagBes||Criar um  sistema  eletrdnico, Otimizar o nivel da seguranca fornecido pela||Reducio do nivel de ammw:a_.,:,_mnmo do|| 05 *
institucionais  ‘prestadas ao|[automatizado -e uniformizado com||Instituicdo ao publico externo-em suas certiddes || sistema através de controle de qualidade
publico critérios seguros de pesquisa para o . - aleatério e manual .




